@
COMUNE DI BUSANO

PROVINCIA DI TORINO

OGGETTO: modifica orario di apertura al pubblico degli uffici comunali.

IL SINDACO

Premesso che la nuova Amministrazione da poco insediatasi in un quadro di una migliore
organizzazione degli uffici e dei servizi, ha preso in considerazione I’ipotesi di modificare 1’orario
di apertura al pubblico degli Uffici Comunali;

che D’obiettivo dell’Amministrazione ¢ quello di ampliare I’apertura al pubblico, con una
razionalizzazione dell’impiego del personale, infatti con il nuovo orario si amplia I’apertura, avendo
nel contempo una maggiore e migliore flessibilita, anche nelle prime ore della mattinata, per far
fronte anche alle esigenze dei cittadini che lavorano a loro volta;

che I’ipotesi del nuovo orario ¢ stato oggetto di approfonditi incontri fra 1’ Amministrazione e tutti i
dipendenti e le organizzazioni sindacali RSU, dove alla fine si & concordata la decorrenza dal 1°
marzo 2020;

che in relazione al cambiamento in esame, si ritiene che possa essere sperimentale fino al prossimo
31 dicembre 2020, quando in ragione a tutti i dati che saranno raccolti: numero di accessi, specie
nelle giornate di sabato quando con due unita di personale si amplia ai cittadini 1’accesso agli
uffici, oltre a quesiti mirati di customer satisfaction, la sperimentazione si concludera con tutte le
decisioni del caso;

visto l'art. 50, comma 7 del Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli Enti locali, di cui al
Decreto Legislativo 18 agosto 2000, n. 267, il quale attribuisce al Sindaco la competenza di
coordinare gli orari dei servizi alle esigenze complessive e generali dell'utenza;

visto I’art. 2, comma 1, del D.Lgs. 30 maggio 2001 n. 165 “Norme generali sull’ordinamento del
lavoro alle dipendenze delle Amministrazioni Pubbliche”, che indica, alla lettera €) tra i criteri
generali di organizzazione di ciascun ente, “I’armonizzazione degli orari di servizio di apertura
degli uffici con le esigenze dell’utenza e con gli orari delle amministrazioni pubbliche dei Paesi
dell’Unione Europea”;

visto I’art. 22 del Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro del 21.05.2018 che stabilisce che I'orario
ordinario di lavoro € funzionale all’orario di servizio e di apertura al pubblico ed & articolato al fine
dell'armonizzazione dello svolgimento dei servizi con le esigenze complessive e generali dei
cittadini, nel rispetto della disciplina in materia di relazioni sindacali;

visto infine il regolamento comunale degli uffici e dei servizi

DECRETA



1.

UFFICIO SEGRETERIA, SCUOLE E U.R.P.

di stabilire, per tutte le ragioni esplicitate nella premessa narrativa con decorrenza 1° marzo
2020, l'orario di apertura al pubblico degli Uffici Comunali come segue:

UFFICIO ANAGRAFE, STATO CIVILE, ELETTORALE,

CIMITERO E SOCIALE

DALLE ALLE DALLE ALLE
LUNEDI 10:00 12:30 15:30 17:00
MARTEDI 8:30 11:00
MERCOLEDI 10:00 12:30
GIOVEDI 8:30 11:00 15:30 17:00
VENERDI 10:00 12:30
SABATO 9:00 12:00
UFFICIO TECNICO
DALLE ALLE DALLE ALLE
LUNEDI 10:00 12:30 15:30 17:00
MARTEDI 8:30 11:00
MERCOLEDI 10:00 12:30
GIOVEDI 8:30 11:00 15:30 17:00
VENERDI 10:00 12:30
POLIZIA MUNICIPALE
DALLE ALLE DALLE ALLE
LUNEDI 10:00 12:30 15:30 17:00
MARTEDI 8:30 11:00
MERCOLEDI 10:00 12:30
GIOVEDI 8:30 11:00
VENERDI 10:00 12:30
SABATO 9:00 12:00
UFFICIO RAGIONERIA E TRIBUTI
DALLE ALLE DALLE ALLE
LUNEDI
MARTEDI 10:30 12:30
MERCOLEDI
GIOVEDI 15:00 17:00
VENERDI

2. di pubblicare il presente decreto all'albo pretorio on line, sul sito istituzionale e favorendone
ogni altra forma di comunicazione utile a rendere nota I’articolazione di apertura al pubblico

degli uffici e servizi Comunali;




3. di dare atto che il nuovo orario avra carattere sperimentale fino al prossimo 31 dicembre
2020, quando si tireranno la fila e si avra un quadro suffientemente chiaro, anche con
I’apporto dei cittadini che saranno sentiti anche attraveso quesiti di customer satisfaction;

4. di precisare infine che sul nuovo orario vi & stato un sereno e costruttivo confronto con tutti
1 dipendenti e le OO.SS. per il quale vi & stata una ampia convergenza di vedute e di intenti.

Busano, li 24 febbraio 2020
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IL SINDACO
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